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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

EcolLaserTech — Martin Pauls
Stand: 2026

§ 1 Geltungsbereich & Leistungsbeschreibung (B2C)

(1) Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Vertrage tber Leistungen der
EcolaserTech - Martin Pauls, Einzelunternehmen, mit Verbrauchern im Sinne von § 13 BGB.

Sie gelten insbesondere fiir mobile Dienstleistungen der Laseroberflachenreinigung auf
privaten Grundsticken, an privaten Geb&duden, Anlagen, Bauteilen oder sonstigen Objekten im
Eigentum oder Besitz des Auftraggebers.

Abweichende oder entgegenstehende Bedingungen des Auftraggebers finden keine
Anwendung, es sei denn, EcolaserTech stimmt ihrer Geltung ausdricklich zu.

(2) Vertragsgegenstand
EcolaserTech erbringt mobile Dienstleistungen im Bereich der Laseroberflachenreinigung,
insbesondere Reinigungs-, Entschichtungs- und Oberflachenvorbereitungsarbeiten.

Die Leistungen werden ausschlieB3lich als Dienstleistung erbracht.
Ein bestimmter optischer, technischer oder wirtschaftlicher Erfolg wird nicht geschuldet.

(3) Leistungsumfang
Der konkrete Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweiligen Angebot, der
Auftragsbestatigung oder der individuellen Vereinbarung.

Geschuldet ist die fachgerechte Durchfihrung der vereinbarten Arbeiten nach dem Stand der

Technik unter Einsatz von Laserreinigungsverfahren. MaBgeblich ist die Bearbeitung der
zugénglichen, technisch erreichbaren Flachen.
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(4) Technische Leistungsgrenzen

Die Laserreinigung setzt eine direkte, gradlinige Erreichbarkeit der zu bearbeitenden
Oberflache voraus.

Nicht geschuldet ist die Reinigung von verdeckten Bereichen, Hinterschneidungen oder
geometrisch nicht erreichbaren Flachen.

Eine Demontage von Bauteilen ist nicht Bestandteil der Leistung und nur nach gesonderter
Vereinbarung moglich.

(5) Ergebnisgrenzen
Materialbedingte Veranderungen, technisch bedingte Restverunreinigungen oder optische
Unterschiede stellen keinen Mangel dar, sofern die Leistung fachgerecht erbracht wurde.

Ein Anspruch auf den Einsatz alternativer Reinigungsverfahren oder auf Beauftragung Dritter
besteht nicht.

§ 2 Vertragsschluss & Widerrufsrecht (B2C)

(1) Vertragsschluss

Angebote von EcolaserTech sind freibleibend, sofern sie nicht ausdricklich als verbindlich
gekennzeichnet sind.

Ein Vertrag kommt zustande durch:

o schriftliche Annahme eines Angebots,
J Beauftragung per E-Mail oder Textform, oder
. mundliche Beauftragung vor Ort.

MaBgeblich fir den Vertragsinhalt sind das Angebot, die Auftragsbestatigung sowie diese AGB.

(2) Widerrufsrecht fiir Verbraucher
Verbrauchern steht bei auBerhalb von Geschéftsrdumen geschlossenen Vertragen und bei
Fernabsatzvertragen grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen zu.

Die Widerrufsfrist beginnt mit Vertragsschluss.
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(3) Vorzeitiger Beginn der Leistung
Der Verbraucher kann ausdriicklich verlangen, dass EcolLaserTech vor Ablauf der Widerrufsfrist
mit der Ausfihrung der Leistung beginnt.

Verlangt der Verbraucher den vorzeitigen Beginn der Leistung, so:

. bestatigt er seine Kenntnis, dass er bei vollstandiger Vertragserfillung sein
Widerrufsrecht verliert,
. schuldet er im Falle eines Widerrufs einen angemessenen Wertersatz fur die bis

zum Widerruf erbrachten Leistungen.

(4) Ausschluss des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn EcolLaserTech die Leistung vollstandig erbracht hat
und mit der Ausfiihrung erst begonnen hat, nachdem der Verbraucher:

o ausdrucklich zugestimmt hat, dass EcolLaserTech vor Ablauf der Widerrufsfrist mit
der Leistung beginnt, und
. seine Kenntnis davon bestéatigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollstandiger

Vertragserfillung verliert.

§ 3 Mitwirkungspflichten des Verbrauchers (B2C)

(1) Informationspflichten

Der Verbraucher ist verpflichtet, EcoLaserTech vor Beginn der Arbeiten alle ihm bekannten oder
zuganglichen Informationen mitzuteilen, die fiir die Durchfihrung der Leistung relevant sind.
Hierzu zahlen insbesondere Angaben zu:

. Materialart und Materialzustand

. vorhandenen Beschichtungen, Lacken oder Altbeschichtungen

. bekannten Vorschaden

o besonderen Umstinden, die den Arbeitsablauf beeinflussen kénnen

Der Verbraucher ist nicht verpflichtet, Fachkenntnisse zu besitzen. Unbekannte oder nicht
erkennbare Umstédnde gehen nicht zu seinen Lasten.

(2) Zuganglichkeit und Arbeitsumfeld

Der Verbraucher hat sicherzustellen, dass die zu bearbeitenden Flachen frei zuganglich sind und
sich in einem aufgerdumten, sicheren Zustand befinden.

Der unmittelbare Arbeitsbereich ist freizuhalten.

EcolaserTech ist nicht verpflichtet, Gegenstéande zu entfernen oder Arbeitsbereiche
freizuraumen. Geringfligige Hindernisse bleiben hiervon unberihrt.
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(3) Stromversorgung
Sofern am Einsatzort eine geeignete und betriebssichere Stromversorgung vorhanden ist, hat
der Verbraucher diese kostenfrei zur Verfligung zu stellen.

Ist keine Stromversorgung in unmittelbarer Nahe der zu bearbeitenden Flache vorhanden, hat
der Verbraucher im Rahmen des Zumutbaren eine geeignete Stromquelle bereitzustellen.

Ist dies aufgrund der 6rtlichen Gegebenheiten nicht méglich, ist EcoLaserTech berechtigt,
eigenstandig fur eine geeignete Stromversorgung zu sorgen. Hierdurch entstehende
Mehrkosten kénnen dem Verbraucher gesondert in Rechnung gestellt werden.

(4) Folgen fehlender Mitwirkung

Unterbleibt eine erforderliche Mitwirkung des Verbrauchers, kann dies zu Verzégerungen,
Leistungseinschrankungen oder Unterbrechungen fihren.

Hieraus resultierende Mehraufwendungen kénnen dem Verbraucher in Rechnung gestellt
werden, sofern er diese zu vertreten hat.

§ 4 Sicherheit, Arbeitsabbruch und Entscheidungsbefugnis (B2C)

(1) Sicherheitsgrundsatz

Die Leistungen von EcolaserTech erfolgen unter Einsatz von Laseranlagen der Laserklasse 4.
Der Schutz von Personen, Tieren, Sachwerten und der Arbeitsumgebung hat jederzeit Vorrang
vor der Durchfiihrung der Leistung.

Der Verbraucher hat die erforderlichen MalBhahmen zu treffen, um einen sicheren Arbeitsablauf
zu ermoglichen, insbesondere durch:

. Freigabe und Absicherung des Arbeitsbereichs
J Ausschluss unbefugter Dritter
. Sicherstellung, dass sich wahrend der Arbeiten keine Personen oder Tiere im

Gefahrenbereich aufhalten

(2) Arbeitsunterbrechung und Arbeitsabbruch

EcolaserTech ist berechtigt, die Arbeiten jederzeit zu unterbrechen oder abzubrechen, wenn:
. Sicherheitsauflagen nicht eingehalten werden
. unbefugte Personen oder Tiere den Arbeitsbereich betreten
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J unvorhergesehene Gefédhrdungen auftreten
. der sichere Betrieb der Laseranlage nicht gewahrleistet ist

Eine Verpflichtung zur Fortsetzung der Arbeiten besteht in diesen Fallen nicht.

(3) Folgen der Unterbrechung oder des Abbruchs
Unterbrechungen oder Abbriiche aus den in Absatz 2 genannten Griinden kénnen zu
Verzégerungen oder einer teilweisen Leistungserbringung fihren.

Bereits erbrachte Leistungen sowie notwendige Rist- und Vorbereitungszeiten bleiben
vergutungspflichtig, sofern der Verbraucher die Unterbrechung oder den Abbruch zu vertreten
hat.

(4) Entscheidungsbefugnis vor Ort

EcolaserTech ist berechtigt, vor Ort zu entscheiden, einzelne Arbeitsbereiche ganz oder
teilweise nicht zu bearbeiten, sofern dies aus sicherheitstechnischen, technischen oder
zugangsbedingten Griinden erforderlich ist.

Hieraus entstehen dem Verbraucher keine Anspriiche auf Schadensersatz oder Nacharbeit.

§ 5 Vergiitung und Zahlungsbedingungen (B2C)

(1) Vergiitungsgrundlage

Die Vergltung der Leistungen von EcolaserTech erfolgt - je nach Vereinbarung - auf Basis von:

. Zeitaufwand
] bearbeiteter Flache
. Pauschalpreisen gemaB Angebot

MafBgeblich sind die im jeweiligen Angebot, in der Auftragsbestatigung oder in der
individuellen Vereinbarung festgelegten Konditionen.

(2) Anfahrt
Anfahrtskosten werden grundsétzlich separat berechnet, sofern nicht ausdricklich eine
Pauschale vereinbart wurde.
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(3) Arbeitszeit und Leistungsbestandteile
Zur vergUtungspflichtigen Arbeitszeit zéhlen insbesondere:

. Aufbau und Einrichtung der Laseranlage

J SicherheitsmalBnahmen und Absicherung des Arbeitsbereichs

. Parametrierung und Einstellung der Laseranlage fir den konkreten
Anwendungsfall

. Testlaufe und Musterbearbeitung

J Abstimmung und Freigabe des Vorgehens durch den Verbraucher

. anschlieBende Durchfiihrung der Reinigungsarbeiten

Die Parametrierung ist integraler Bestandteil der Dienstleistung.
Eine im Einzelfall enthaltene oder kommunizierte Parametrierzeit stellt keine zugesicherte
Maximaldauer dar.

(4) Mindestabrechnung
Jeder Einsatz unterliegt einer Mindestabrechnung, sofern nicht ausdricklich etwas anderes
vereinbart wurde.

(5) Verglitung bei Unterbrechung oder Abbruch

Wartezeiten, Unterbrechungen oder Einsatzabbriiche, die durch fehlende Mitwirkung des
Verbrauchers, unzureichende Zugénglichkeit oder Sicherheitsmangel verursacht werden, sind
vergutungspflichtig, soweit der Verbraucher diese zu vertreten hat.

(6) Zahlungsziel
Rechnungen sind sofort ohne Abzug zur Zahlung fallig, sofern nicht im Einzelfall schriftlich ein
abweichendes Zahlungsziel vereinbart wurde.

(7) Zahlungsverzug

Kommt der Verbraucher in Zahlungsverzug, ist EcolLaserTech berechtigt, Verzugszinsen in
gesetzlicher Héhe zu verlangen.

Weitergehende Rechte bleiben unberihrt.
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§ 6 Haftung (B2C)

(1) Grundsatz
EcolaserTech haftet fiir Schaden nach MaBgabe der folgenden Bestimmungen. Die
gesetzlichen Haftungsrechte von Verbrauchern bleiben unberihrt, soweit sie zwingend sind.

(2) Unbeschrankte Haftung
EcolaserTech haftet unbeschrankt:

. bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit
J bei Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
. nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes

(3) Haftung bei leichter Fahrlassigkeit
Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet EcoLaserTech nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

Eine weitergehende Haftung fur leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich
zulassig.

(4) Haftungsbegrenzung der Héhe nach

Soweit EcolLaserTech dem Grunde nach haftet, ist die Haftung der Héhe nach auf die im
Zeitpunkt des Schadenseintritts bestehende Deckungssumme der
Betriebshaftpflichtversicherung begrenzt, soweit eine solche Begrenzung gesetzlich zuléssig ist.

(5) Ausschluss bestimmter Schaden
Eine Haftung fir mittelbare Schaden ist ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.
Dies gilt insbesondere fir Nutzungsausfall und Folgeschaden.

(6) Material- und Bearbeitungsrisiken

EcolaserTech Gbernimmt keine Haftung fiir Schaden oder Veranderungen, die auf
materialbedingte Eigenschaften, Vorschéden, Korrosion, Altbeschichtungen, unbekannte
Materialzusammensetzungen oder sonstige nicht erkennbare Risiken zuriickzufiihren sind.
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Materialbedingte Verdanderungen der Oberflache stellen keinen Mangel dar, sofern die Leistung
fachgerecht erbracht wurde.

(7) Mitverschulden

Ein Mitverschulden des Verbrauchers, insbesondere aufgrund unzureichender Mitwirkung,
falscher oder unvollstdndiger Angaben oder mangelhafter Vorbereitung des Arbeitsbereichs,
fihrt zu einer entsprechenden Kirzung etwaiger Haftungsanspriiche.

§ 7 Abnahme, Mangelanzeige und Nachbesserung (B2C)

(1) Leistungsfeststellung
Die Leistung gilt als erbracht, sobald die Arbeiten vor Ort abgeschlossen sind und dem
Verbraucher die Moglichkeit zur unmittelbaren Prifung gegeben wurde.

Erfolgt keine Beanstandung unmittelbar nach Abschluss der Arbeiten, gilt die Leistung als
ordnungsgemal erbracht.

(2) Leistungsfeststellung bei Abwesenheit

Ist bei Abschluss der Arbeiten kein Verbraucher oder kein zur Leistungsfeststellung berechtigter
Vertreter anwesend oder erreichbar, gilt die Leistung als erbracht, sobald EcolLaserTech die
Arbeiten abgeschlossen und dokumentiert hat.

Der Verbraucher ist verpflichtet, fir die Dauer der Arbeiten einen Ansprechpartner
bereitzustellen. Unterbleibt dies, erfolgt die Leistungsfeststellung ersatzweise anhand der von
EcolaserTech erstellten Dokumentation.

(3) Dokumentation

EcolaserTech ist berechtigt, den Zustand der bearbeiteten Flachen nach Abschluss der Arbeiten
durch Foto oder Video zu dokumentieren.

Die Dokumentation dient als Grundlage der Leistungsfeststellung.

(4) Mangelanzeige
Offensichtliche Méngel sind unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von zwei Werktagen
nach Abschluss der Leistung schriftlich anzuzeigen.
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Erfolgt die Leistungsfeststellung gemal Absatz 2, beginnt die Frist zur Médngelanzeige mit dem
friheren Zeitpunkt von:

. Zugang der Dokumentation oder

J Zugang der Rechnung.

Spater geltend gemachte Méngel, deren Ursachen nicht eindeutig der Leistung von
EcolaserTech zuzuordnen sind, bleiben unberticksichtigt, soweit gesetzlich zulassig.

(5) Kein Mangel

Keinen Mangel stellen insbesondere dar:

J materialbedingte Veranderungen

. technisch bedingte Restverunreinigungen

J nicht erreichbare oder nicht zugéngliche Bereiche

. Veranderungen infolge von Nutzung, Umwelteinflissen oder Zeitablauf

(6) Nachbesserung
Sofern ein berechtigter Mangel vorliegt, erfolgt eine Nachbesserung im Rahmen der
gesetzlichen Gewahrleistungsrechte des Verbrauchers.

Ein Anspruch auf Nacharbeit mit anderen Verfahren oder durch Dritte besteht nicht.

(7) Weitergehende Anspriiche
Weitergehende Anspriiche des Verbrauchers bestehen ausschlieBlich im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften sowie der Regelungen des § 6 Haftung.

§ 8 Schlussbestimmungen (B2C)

(1) Anwendbares Recht
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

(2) Gerichtsstand
Fir Verbraucher gilt der gesetzliche Gerichtsstand.
Zwingende gesetzliche Regelungen zum Verbraucherschutz bleiben unberihrt.
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(3) Textform
Anderungen, Erganzungen und Nebenabreden zu diesen AGB bediirfen der Textform, sofern
nicht gesetzlich eine strengere Form vorgeschrieben ist.

Individuelle Vereinbarungen im Sinne von § 305b BGB haben Vorrang vor diesen AGB.

(4) Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder
undurchfihrbar sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen
unberthrt.

An die Stelle der unwirksamen oder undurchfihrbaren Bestimmung tritt die gesetzliche
Regelung.
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